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N-RTSMS の運用について

公益財団法人 日本適合性認定協会

2014年10月9日
常務理事・認定センター長

藤巻 慎二郎

JABの目的:我が国における適合性評価制度及び適合性評価制度に係る諸外国との
相互承認体制の確立と発展を図り、もって我が国産業経済の健全な発展と公正な
経済活動を支えるとともに、安心・安全な社会基盤構築に寄与することを目的とする。
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現状認識（外部環境）

1. 我が国経済の回復基調
• 政府の日本再興戦略の具体化
• 各産業は投資・輸出拡大とともに収益が改善
• TPP参加による貿易拡大 など

2.適合性評価利用拡大の動き
• 海外では国際標準を用いた適合性評価の規制や取引への

利用が進んでいる。
• 近年、日本も貿易振興のために国際標準を用いた、適合性評価の

取り組みを取り入れるニーズが増加している。
• 公共工事経営審査や環境配慮契約など政府調達での活用
• 日本再興戦略等を背景に行政施策による適合性評価の活用の動き

1. 道路交通安全の面でも衝突事故による死亡事故及び重大な負傷を撲滅す
るため発行された国際標準を普及・活用が必要

2. 一般社会からの安心のニーズ、日本の事情にあった事項により、更なる安
全に寄与する必要
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行政分野における認定・認証の活用例

 国土交通省公共工事
• 業者選定の経営審査評価項目にISO 9001、ISO 14001の認証取得

を考慮

 環境配慮契約法関連
• 国及び独立行政法人等の契約先事業者選定にISO 14001、ISO 

50001の認証取得を考慮

 グリーン購入法関連
• 国等の機関が役務調達先事業者の選定にISO 14001、ISO 50001

認証取得を考慮

 資源エネルギー庁委託事業関連
• 同庁の総合評価落札方式委託事業の評価に、ISO 50001の認証取得

を考慮

 情報セキュリティ対策の統一管理基準関連
• 政府機関が委託先の選定基準を策定する再、委託先の情報セキュリティ水

準評価にISO/IEC 27001認証取得を考慮

 放射能・放射線関連
• 農林水産省がISO/IEC 17025認定を推奨

 治験における臨床検査関連
• 厚生労働省が検査値信頼性向上のため、ISO 15189認定を推奨



444

マネジメントシステム認定/認証制度とN-RTSMS

組織
(ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000, ISO 50001, ISO/IEC 27001, 

ISO 39001, ISO 55001等)

認定

認定機関 (ISO/IEC 17011)

認証機関の能力を審査する

N-RTSMS
追加要求事項

N-RTSMS
追加要求事項

認証

認証機関
(ISO/IEC 17021, ISO/TS 22003, ISO/IEC 27006等)

組織のマネジメントシステムの適合性を審査する

N-RTSMS
追加要求事項
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N-RTMSとRTSMS(ISO 39001)との比較

N-RTSMS RTSMS

スキームオーナー NASVA －

認証に使われる基準 ISO 39001
RTSMSに関する追加要求事項

ISO 39001

認証対象 自ら車両の運行を行う組織 道路交通システムに関わる
(interact)組織

認証機関に対する要
求事項

ISO/IEC 17021
ISO/IEC DTS 17021-7
RTSMSに関する追加要求事項

ISO/IEC 17021
ISO/IEC DTS 17021-7

その他 品質マネジメントシステム認証に
対しIAFで相互承認を受けている
認定機関による認定が必要

IAF: International Accreditation Forum 国際認定フォーラム
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自動車を自ら運行しないが、道路交通安全に関
与する業種

対象事業の例) 
駐車場運営会社
自動車修理工場
車通勤の企業
工場内車使用企業

道路運送を生業にする業種(緑ナンバー)

対象事業の例)  
バス会社、トラック
輸送業、タクシー
会社

N-RTS MSの対象となる業種

道路運送は生業でないものの業務で自ら
自動車を運行する業種(白ナンバー)

対象事業の例)  
保険会社、電気、
ガス会社

ISO 39001の対象となる業種（業種・規模を問わず道路交通に関連する幅広い組織）

•いわゆる緑ナンバーと呼ばれる業種には、道路運送
法などISO 39001に規定されていない規制要求事項
が課せられます。
・N-RTS MSは、緑ナンバーと白ナンバーの両方の業
種を対象とし、ISO 39001及びN-RTS追加要求事項
によってより安全なマネジメントシステムを提供します。
・N-RTS追加要求事項は、各種法規制や、道路交通
安全に有効と思われる要素を要求事項と推奨事項に
分けて規定しており、白ナンバー業種も、緑ナンバー
相当のマネジメントを目指して段階的な認証を受けら
れるようになっています。
•JABはISO 39001の認証とN-RTS MS認証の両方
の認証機関認定を行います。

ISO 39001マネジメントシステムとN-RTS MS

社会的にも安全が求められる業種
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RTSMSに関する追加要求事項例

組織に対する追加要求事項
RTSMSに対する追加要求事項、運行管理プロセスに対する技術的要求事項を
必須事項と推奨項目として提示。
適用宣言書により、組織の実情に合わせ段階的に取り組む。

審査員に対する追加要求事項
教育、業務経験、教育・訓練、審査経験、力量の維持などについて規定

認証機関に対する追加要求事項
IAFの相互承認に加盟している認定機関からのN-RTSMS認証機関として
認定されること。
N-RTSMSマークの取り扱い
認証関連情報の報告、登録料

認定機関に対する追加要求事項
IAFの相互承認に加盟していること。
N-RTSMSマークの取り扱い
重大な不適合・苦情に関する情報の提供
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NASVA
スキームの全体管理

追加要求事項の制定・改定 等

NASVA
スキームの全体管理

追加要求事項の制定・改定 等

認定機関 JAB認定機関 JAB
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N-RTSMSの枠組み

審査立会等情報の報告

追
加
要
求
事
項
の
開
示

意見照会

了承

認証機関認証機関

登録料

申請・料金

申請・料金認証ISO

認定

追
加
要
求
事
項
の
開
示

要員認証機関要員認証機関

研修機関研修機関
審査員

資格基準：ISO19011
及び審査員の力量

審査員

資格基準：ISO19011
及び審査員の力量

認定

申請・料金

研修受講

修了書

研修コース承認 申請・料金 申請・料金評価・登録

雇用

力量ある
業務提供

NASVA
追加要求事項の開示
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ご清聴ありがとうございました。


