
Ⅰ．指導講習実績関係、Ⅱ．適性診断実績関係

（単位：人）

（単位：人）

H22年度上期 H23年度上期 H24年度上期 対前年同期比(%)

基礎講習 19,816 19,762 20,181 102.1

一般講習 47,778 49,746 47,872 96.2

特別講習 1,066 1,137 1,188 104.5

合計 68,660 70,645 69,241 98.0

（単位：人）

H22年度上期 H23年度上期 H24年度上期 対前年同期比(%)

一般診断 150,623 136,718 149,212 109.1

初任診断 70,767 68,368 75,094 109.8

適齢診断 22,871 21,867 26,521 121.3

特定診断Ⅰ・Ⅱ 1,561 1,399 1,527 109.1

特別診断 164 153 132 86.3

合計 245,986 228,505 252,486 110.5
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別添資料

（単位：人）
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○平成２４年度上期 （単位：人）

バス ハイタク トラック 事業用計 その他 総計 対前年同期比

基礎講習 2,473             2,243             14,241            18,957            1,224             20,181            102.1%

一般講習 7,025             7,083             33,598            47,706            166                47,872            96.2%

特別講習 257                270                661                1,188             -                   1,188             104.5%

総計 9,755             9,596             48,500            67,851            1,390             69,241            98.0%

○平成２３年度上期 （単位：人）

バス ハイタク トラック 事業用計 その他 総計 対前年同期比

基礎講習 2,158 2,392 14,115 18,665            1,097 19,762            99.7%

一般講習 6,679 6,217 36,670 49,566            180 49,746            104.1%

特別講習 233 230 674 1,137             0 1,137             106.7%

総計 9,070             8,839             51,459            69,368            1,277             70,645            102.9%

○平成２２年度上期 （単位：人）

バス ハイタク トラック 事業用計 その他 総計 対前年同期比

基礎講習 2,300 2,514 13,823 18,637            1,179 19,816            95.1%

一般講習 7,019 6,281 34,410 47,710            68 47,778            101.6%

特別講習 128 281 657 1,066             0 1,066             118.8%

総計 9,447             9,076             48,890            67,413            1,247             68,660            99.9%

指導講習業態別・講習別実績
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○平成２４年度上期実績 （単位：人）

バス ハイタク 個タク トラック 事業用計 自家用 総　　計 対前年同期比

一般診断 17,048 16,469 4,276 101,166 138,959 10,253 149,212 109.1%

特別診断 29 60 1 33 123 9 132 86.3%

任意計 17,077 16,529 4,277 101,199 139,082 10,262 149,344 109.1%

初任診断 7,473 10,739 1 56,241 74,454 640 75,094 109.8%

適齢診断 2,609 15,477 4,314 3,980 26,380 141 26,521 121.3%

特定診断Ⅰ 223 548 5 664 1,440 67 1,507 109.1%

特定診断Ⅱ 4 13 0 3 20 0 20 111.1%

義務計 10,309 26,777 4,320 60,888 102,294 848 103,142 112.6%

総　　　計 27,386 43,306 8,597 162,087 241,376 11,110 252,486 110.5%

○平成２３年度上期実績 （単位：人）

バス ハイタク 個タク トラック 事業用計 自家用 総　　計 対前年同期比

一般診断 14,988 15,009 5,008 93,584 128,589 8,129 136,718 90.8%

特別診断 44 51 0 40 135 18 153 93.3%

任意計 15,032 15,060 5,008 93,624 128,724 8,147 136,871 90.8%

初任診断 5,204 11,222 6 51,420 67,852 516 68,368 96.6%

適齢診断 1,967 12,610 3,965 3,180 21,722 145 21,867 95.6%

特定診断Ⅰ 174 502 1 667 1,344 37 1,381 89.6%

特定診断Ⅱ 8 7 0 3 18 0 18 90.0%

義務計 7,353 24,341 3,972 55,270 90,936 698 91,634 96.3%

総　　　計 22,385 39,401 8,980 148,894 219,660 8,845 228,505 92.9%

○平成２２年度上期実績 （単位：人）

バス ハイタク 個タク トラック 事業用計 自家用 総　　計 対前年同期比

一般診断 16,765 18,742 4,664 103,072 143,243 7,380 150,623 104.3%

特別診断 51 58 1 49 159 5 164 94.8%

任意計 16,816 18,800 4,665 103,121 143,402 7,385 150,787 104.3%

初任診断 5,437 13,216 2 51,496 70,151 616 70,767 106.6%

適齢診断 2,117 13,521 3,515 3,628 22,781 90 22,871 104.4%

特定診断Ⅰ 223 528 2 757 1,510 31 1,541 121.4%

特定診断Ⅱ 5 7 0 7 19 1 20 153.8%

義務計 7,782 27,272 3,519 55,888 94,461 738 95,199 106.3%

総　　　計 24,598 46,072 8,184 159,009 237,863 8,123 245,986 105.1%

適性診断業態別・診断別実績
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１．インターネット予約による受講割合（指導講習） 　（月別）

平成２３年度
上期

平成２４年度
上期

69,508 68,053

11,622 32,098

16.7% 47.2%

　※基礎・一般講習の受講者数合計

２．インターネット予約による受診割合（適性診断） 　（月別）

平成２３年度
上期

平成２４年度
上期

167,864 173,868

28,585 48,331

17.0% 27.8%

　※一般・初任・適齢診断の支所内受診者数合計

３．支所外での一般診断受診割合 　（月別）

平成２３年度
上期

平成２４年度
上期

136,718 149,212

43,958 52,361

10,756 18,204

40.0% 47.3%

指導講習・適性診断（その他の業務実績）

全受講者数（A)※

インターネット予約による
受講者数（B)

インターネット予約
の割合（B/A）

貸出機器による受診者数
　　　　　　　　　　　　（B２)

支所外での受診率
　　　　（B１＋B２/A）

全受診者数（A)※

インターネット予約による
受診者数（B)

インターネット予約
の割合（B/A）

全受診者数（A)

i-NATS導入契約事業者
における受診者数（B1)
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Ⅳ．安全マネジメント関連業務実績関係
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（単位：件）

H22年度上期 H23年度上期 H24年度上期 対前年度比（％）

1,492 1,559 1,309 84.0

114 258 167 64.7

546 476 534 112.2

2,152 2,293 2,010 87.7
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（単位：人）
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Ⅴ．療護施設の設置・運営

Ⅵ．重度後遺障害者に対する支援
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Ⅷ．ＮＡＳＶＡ交通事故被害者ホットライン利用実績関係

（３）紹介した相談窓口

（２）ホットラインへの問い合わせ内容

（１）相談受付件数及び相談窓口紹介件数

0 500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000

相談窓口紹介件数

相談受付件数

2,854 

1,685 

2,034 

1,361 

2,034

1,549

H24年度上期 H23年度上期 H22年度上期

（注）平成19年10月よりサービス開始

233件 (15%)

382件 (25%)

290件 (19%)

47件 (3%)

176件 (11%)

138件 (9%)

52件 (3%)

8件 (1%)
223件 (14%)

損害賠償 交通事故後の対応全般 保険金・損害保険会社

示談交渉 NASVAのサービス 政府保障事業等

医療費・医療機関 ホットライン業務 その他

862 件 (42%)

462 件 (23%)

294 件 (14%)

168 件 (8%)

115 件 (6%)

0 件 (0%)
133 件 (7%)

都道府県の交通事故相談所等 (財)日弁連交通事故相談センター（支部）

(社)日本損害保険協会「そんがいほけん相談室」 (財)日弁連交通事故相談センター（本部）

自動車保険請求相談センター 市区町村の交通事故相談所等

その他
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Ⅹ．ＮＡＳＶＡホームページ・アクセス件数実績関係
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H24年度上期 H23年度上期 H22年度上期

900,000

950,000

1,000,000

1,050,000

1,100,000

1,150,000

1,200,000

H22年度上期 H23年度上期 H24年度上期

997,851 

1,128,237 

1,154,898 

ホームページアクセス件数

8


	【セット版】H24上期実績プレス（別添）1
	【セット版】H24上期実績プレス（別添）2
	【セット版】H24上期実績プレス（別添）3

