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お申し込み後の
操作手順について

【貨物軽自動車安全管理者講習】



お支払いの手続きについて（その１）

マイページURLから申し込み時に登録したユーザーID及びパスワードを入力してマイページにログインし
てください。※マイページURL⇒ https://custom.onlineface.ai/student/login
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「入金状況」が未入金となっていますので、マイページにてお支払いの手続きをお願いします。
「入金状況」の右側にある「未入金」ボタンをクリックしてください。

お支払いの手続きについて（その２）
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ペイジー又はクレジットカードでのお支払いのいずれかを選択のうえクリックしてお支払い手続きに進ん
でください。お支払いが完了しますと、マイページでの「入金状況」が「入金済み」に変わります。

お支払いの手続きについて（その３）
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お支払いが完了すると「本人認証状況」が青色の「認証未実施」となり押下できるようになりますので、
本人認証を行います。本人確認書類として運転免許証、マイナンバーカード、パスポート、在留カードの
いずれかをご準備ください。

本人認証（その１）

「認証未実施」
ボタンをクリックし
て本人認証に進んで
ください。
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本人認証（その２）

本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。

6



本人認証（その３）
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その４）
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その５）
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その６）
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その７）
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その８）

・「進む」ボタンを
クリックして本人認
証書類のアップロー
ドに進んでください。
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その９）
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その１０）

・種類の欄の印をク
リックすると本人確
認書類が表示されま
す。該当するものを
選んでください。

・本人確認書類を選
択したら「進む」ボ
タンをクリックして
進んでください。
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その１１）
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その１２）
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その１２）

添付ファイル欄をク
リックしPC内に保存
した画像を選択する、
又は画像ファイルを
ドラッグアンドド
ロップしてください。

ファイルを選択したら「進む」
ボタンをクリックしてアップ
ロードしてください。
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本人認証の流れが表示されますので、手続きの流れを確認いただき、公的身分証明書のアップロード
をお願いします。



本人認証（その１３）

アップロードできたら、本人認証書類のサイズに枠を調整してください。
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本人認証（その１４）

本人認証書類のサイズに枠の調整ができたら「作成」ボタンをクリックしてください。
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本人認証（その１５）

本人認証書類のアップロードが完了しましたら「進む」ボタンをクリックしてください。
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本人認証（その１５）
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本人認証書類が運転免許証の場合で、裏面に氏名変更の記載のある方は裏面のアップロードも必要に
なりますので、アップロードをお願いします。（裏面に氏名変更の記載がない場合は不要です。



本人認証（その１６）

本人認証書類が運転免許証の場合で、裏面に氏名変更の記載のある方は裏面のアップロードも必要に
なりますので、アップロードをお願いします。（裏面に氏名変更の記載がない場合は不要です。
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本人認証（その１７）

本人認証書類が運転免許証の場合で、裏面に氏名変更がない方は『裏面の提出をしないで本人認証へ進む』
を選択して進んでください。
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本人認証（その１８）

アップロードした本人認証書類との本人認証を行います。お申し込みに使用しているPC、スマホ等
の内蔵カメラ又は外付けウェブカメラを選択してください。
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本人認証（その１８）

PC等内蔵カメラ又は外付けウェブカメラで撮影した画像と本人認証書類画像を認証します。
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本人認証（その１９）

認証が完了すると本人認証の完了画面が表示されます。マイページに戻ってください。認証に失敗
した場合は、本人確認書類、本人写真の再撮影等を含め、繰り返し認証をお願いします。
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本人認証（その２０）

マイページに、撮影したご本人の画像が掲載されます。受講中はこの画像を基に受講者との本人認証が
自動的に繰り返し行われます。また、受講ページへのログインが可能となり、受講までの手続きが完了
となります。
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受講ページ

マイページから受講ページに進みます。受講期間はお支払い完了日から３０日間となります。
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