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NASVAは、安全・安心のパートナー 独立行政法人自動車事故対策機構   

安全マネジメントコンサルティング 
終了後の状況について 

・乗務員の事故防止に対する意識が高まり、昨年に比べ42％有責事故を削減できた。 

・コンサルティングを受けたことにより安全への意識改革が行われ、事故件数が198件→59件へ大幅減少 
（70%削減） 

・保険料の掛金が800万円減少した。 

・一つの事故に対して、チーム全体・会社全体として考えるようになり、また、積極的なコミュニケーションによ
り現場の声が会社に届き、様々な情報を得ることが出来るようになった。 

・従業員同士のコミュニケーション、経営者と従業員とのコミュニケーションの活性化、会社に対する要望や荷主
に対する要望等を話し合える土壌づくりができた。 

・安全マネジメントに対する正しい理解が得られコミュニケーションやチームワークの重要性などが再認識できた。 

・以前は、安全についての指示や指導が、管理者側からの一方通行的な流れで伝達していただけであった。現在は、
日々の乗務員との関わりの中で、安全・安心・ＣＳを高めていくための話し合いが双方向で出来るようになった。 

☆ 事故件数の削減効果 

☆ コミュニケーションの促進効果 

☆ 安全意識の向上効果 

・ドライバー各人に気付きを与え考えさせるという手法が身につき、管理者のリーダーシップ像が変化した。 

・運転者が些細な事故によって無駄な費用が発生してしまうという認識を持った。また、安全に対する発言が積極
的になるとともに危険予知に対する意識の向上がみられるようになった。 

・乗務員の意識の変化が見られ、乗務員指導で安全への取り組みが行われるようになった。 

・乗務員自身が安全運行に対する目標を明確にし、その達成度合いを定期的に確認することにより、 
 安全運転への意識高揚がより一層図られるようになった。 

・管理者の指示がなくても乗務員が自ら行動するようになり、理想的な方向に進んだ。 

・従業員の意識が、「やらされている」→「やらなくてはならない」へシフトした。 

・コンサルにて点呼の実習訓練により、身だしなみなども気を付けるようになり、お客様からの印象が良くなった。 

   ※上記データ及び以下の感想は、 
     ＮＡＳＶＡ調べによる結果である。 
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NASVAは、安全・安心のパートナー 独立行政法人自動車事故対策機構   

【東京主管支所】 
 

トラック 
（有）岩上運輸  
大川運輸（株）  
（株）首都圏物流 
伸和工業（有）  
多摩運送（株）  
東京システム運輸（株）  
長澤運輸（株）  
（株）日本低温運輸   
ビューテックサービス（株）  
矢内運輸（株） 
 

バ  ス 
WILLER BUS東日本（株） 
川崎市交通局 
川崎鶴見臨港バス（株）  
キャリー交通（株） 
西武バス（株）  
東急バス（株） 
日立自動車交通（株） 
（株）平成エンタープライズ  
山梨交通（株） 

ご利用実績（平成19年度から平成22年度の一部） 

【名古屋主管支所】 
 

トラック 
静浜運輸（株） 
中部陸送（株） 
 

バ  ス 
WILLER  BUS東海(株) 
丸勇交通（株）  
名鉄バス（株） 
 

ハイタク  
伊豆箱根交通（株）  
平和タクシー（株）  

【大阪主管支所】 
 

トラック 
（株）広初サービス  
（株）つばめ急便 
富士運輸（株）  
（株）古川運輸 
本州運送（株）  
丸善運輸倉庫（株） 
山田運送（株） 
 

バ  ス 
WILLER BUS西日本(株) 
大阪緑風観光（株）  
近鉄バス（株） 
京阪バス（株）  
神姫観光バス（株） 
千里山バス（株） 
中紀バス（株） 
（株）平成エンタープライズ 
明光バス（株） 
 

ハイタク 
池田タクシー（株） 
江若交通（株） 
（株）キャビック 
五條二見交通（株） 
立花神姫タクシー（株） 

【高松主管支所】 
 

トラック 
（株）朝日通商 
（有）アール・ティ・エス 
小冨士運送（株） 
三共運輸（株）  
三豊運送（株） 
富士運送（株） 
（株）丸亀急配 
 

バ  ス 
海部観光（有） 

【広島主管支所】 
 

トラック 
今井運送（株） 
（株）神石共同運送相
互運輸（株） 
渡邉運輸（株） 
 

バ  ス 
いわくにバス（株） 
呉市交通局 
下津井電鉄（株） 
下電観光バス（株） 
鞆鉄道（株） 
広島バス（株） 
備北バス（株） 
 

ハイタク 
日本交通（株） 
山口交通（株） 
（有）山野タクシー 

【福岡主管支所】 
 

トラック 
（株）アイエヌライン 
（株）エキスプレス 
（有）小郡運送 
小林運輸倉庫（株） 
ジャパンビジネスクリエイト（株） 
太陽運輸倉庫（株） 
（株）鶴見運送 
九州福山通運（株）福岡支店 
（株）柳川合同 
 

バ  ス 
西表島交通（株） 
長崎県交通局 
西日本鉄道（株） 
 

ハイタク 
朝日タクシー（有） 
飯倉タクシー（株） 
熊本タクシー（株） 
日本交通産業（株） 
（株）日の丸タクシー 
宮崎タクシー（株） 

【新潟主管支所】 
 

トラック 
（株）天尾重建   
（有）木下商店 
城北運送（有） 
（株）タケウチライン 
 

バ  ス 
加賀白山バス（株） 
川中島バス（株） 
立山黒部貫光（株） 
富山地方鉄道（株）  
北陸鉄道（株）  
松本電気鉄道（株） 
 

ハイタク 
桜観光タクシー（株）  
三越タクシー（株） 

※業態別五十音順 敬称略 

【札幌主管支所】 
 

トラック 
（株）アイアイ・ティー  
（有）清里砂利 
（株）大樹貨物  
（株）道央通商旭川 
 

バ  ス 
宗谷バス（株）  
北海道北見バス（株） 
 

ハイタク 
アカツキ交通（株）  
東邦交通（株） 
 

【仙台主管支所】 
 

トラック 
エムケー物流（株）  
カホク運送（株） 
（株）八洲陸運 
 

バ  ス 
会津乗合自動車（株） 
弘南バス（株）  
桜交通（株） 
新常盤交通（株） 
仙台バス（株） 
南部バス（株）  
早池峰バス（株）  
宮城交通（株） 
山交バス（株） 
 

ハイタク   
永楽交通（株）  
（有）センバ流通 

NASVAコンサルティング 
自信を持ってお勧め致します。 

理事長：金澤 悟 

ハイタク  
足立タクシー（株）  
エコシステム（株） 
関東交通（株）  
キャピタルモータース（株） 
ケイエム国際タクシー（株）  
昭栄自動車（株）  
すばる交通（株）  
大栄交通（株）東京 
大栄交通（株）横浜   
豊玉タクシー（株）  
日日交通（株）  
日本交通（株）千住営業所  
日立自動車交通（株）第二 
日立自動車交通（株）第三   
日の丸交通（株）  
山三交通（株）  
ライオン交通（株）  

お問い合わせ： 全国NASVA支所にて受付中  
本部連絡先 高橋規夫 , 佐伯勝幸 

電話：０３－５２７６－４４７３ 

http://www.nasva.go.jp/gaiyou/shozai.html#tokyo
http://www.nasva.go.jp/gaiyou/shozai.html#nagoya
http://www.nasva.go.jp/gaiyou/shozai.html#osaka
http://www.nasva.go.jp/gaiyou/shozai.html#takamatsu
http://www.nasva.go.jp/gaiyou/shozai.html#hiroshima
http://www.nasva.go.jp/gaiyou/shozai.html#fukuoka
http://www.nasva.go.jp/gaiyou/shozai.html#niigata
http://www.nasva.go.jp/gaiyou/shozai.html#sapporo
http://www.nasva.go.jp/gaiyou/shozai.html#sendai
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